
Турин, 01 августа 2018 

Отзывная кампания 6199 
РАМКИ ФИКСАТОРОВ ЗАДНИХ СИДЕНИЙ  

На автомобилях Fiat 500X, если задние ремни безопасности не закреплены, то есть, 
если заднее сиденье не занято пассажиром или занято детской удерживающей 
системой, соединенной только анкерами Isofix, в случае аварии, вызывающей 
срабатывание преднатяжителей ремней безопасности задних сидений, рамка
фиксатора заднего сиденья может привести к разжиманию фиксатора сиденья. 

Чтобы решить проблему, необходимо заменить рамки на обеих спинках новыми 
рамками, форма которых препятствует воздействию фиксатора на ремни 
безопасности и разжиманию фиксатора.  

Поэтому необходимо принять меры во время предпродажных проверок на 
автомобилях, находящихся на складе, выполнив операции в соответствии с 
операционным циклом и обновить все автомобили.
Необходимо связаться с клиентами заказным письмом. 

МАРКА FIAT 

МОДЕЛЬ 500 X 

ПЕРИОД ПРОИЗВОДСТВА 
Все автомобили с номерами шасси, 
указанными в SiGi 

ПЛАНОВАЯ ОПЕРАЦИЯ Замена рамки фиксатора

НАЛИЧИЕ ЗАПЧАСТЕЙ 
Для выполнения данной операции закажите комплект 6000628834 (*),
в который входят следующие запчасти: 

Наименование Кол-во: 

Рамка правого фиксатора заднего сиденья 1 

Рамка левого фиксатора заднего сиденья 1 

(*) - Каждый комплект достаточен для одного автомобиля 

Примечание: заказы комплекта (Kit) будут с ограничением как для тикета «VOR 
ticket» в течение начального ограниченного периода времени после запуска 
кампании. 
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УТИЛИЗАЦИЯ СНЯТЫХ ЗАПЧАСТЕЙ

НЕТ 
Для этой кампании не требуется 
возврата никаких компонентов. 

Каждый дилер несет полную и исключительную ответственность за полную 
утилизацию снятых деталей без возможности повторного использования в 
соответствии с действующим законодательством в своей стране. 

ОПЛАТА 

Рабочая сила и материал 

Стоимость A01 

Кампания 6199 

Опреация Время 

A  0,20 

Разные расходы (почта и т.п. ) 

Стоимость A10 

Кампания 6199 
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ОПЕРАЦИОННЫЙ ЦИКЛ
На обоих спинках заднего сиденья 
действуйте следующим образом. 

1. Нажмите на замок и нагните спинку 
вперед. 

2. С помощью подходящего съемника 
поднимите анкерные лапки (a), снимите 
рамку (1) со спинки и утилизируйте 
ее. 

Старая рамка Новая рамка 
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Возьмите из комплекта новую рамку. 

3. Установите новую рамку (1) на 
спинке с установочным выступом (c) в
гнезде (S). 

ПРИМЕЧАНИЕ Убедитесь, что лапки 
(a) правильно закреплены с обеих 
сторон фиксатора. 

Повторите операции по замене рамки на противоположной стороне автомобиля. 
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ЭСКИЗ ЗАКАЗНОГО ПИСЬМА                Приложение 1 

ОТЗЫВНАЯ КАМПАНИЯ        код   6199 

Уважаемый клиент, 
Настоящим сообщаем вам следующую информацию в отношении Вашего Fiat
500X:  (VIN: xxxxxxxxxxxxxxxxx). 

В чем проблема? 
На некоторых автомобилях, включая Ваш, в случае 
аварии, если задние ремни безопасности не 
закреплены, то есть, если заднее сиденье не занято 
пассажиром или занято детской удерживающей 
системой, соединенной только анкерами Isofix, и 
преднатяжители ремней безопасности развернуты, 
фиксатор заднего сиденья может быть отпущен. 
Мы приглашаем вас для фиксации задних ремней 
даже когда сиденья не используются и до привода на 
ремонт автомобиля.  

Что мне делать?  
Поскольку неисправность может повлиять на 
безопасность, мы были бы признательны, если бы 
вы могли срочно доставить Ваш автомобиль к 
Дилеру, у которого вы его купили, или в любой 
официальный сервисный центр Fiat, как можно скорее, 
взяв это письмо с собой. Для большего удобства мы 
рекомендуем назначить встречу с официальными 
мастерскими Fiat через сайт the www.fiat.com. 

Что представляет 
собой операция? 

Операция будет заключаться в замене рамок фиксаторов 
на рамки, форма которых препятствует взаимодействию 
ремня безопасности и фиксатора и разжиманию 
фиксатора. 

Нужно ли платить 
за работу? 

Вам не нужно будет платить за эту услугу.  

Дополнительная 
информация

Пожалуйста, не стесняйтесь обращаться в Дилерский 
центр, офийциальный сервисный центр Fiat или в 
нашу службу поддержки клиентов (на бесплатный 
номер 0080034280000) для получения дополнительной 
информации об операции. 
Вы можете зайти на веб-сайт www.fiat.com для 
получения последних новостей о вашем автомобиле. 

Мы благодарим вас за любезное сотрудничество.  
Приносим извинения за любые неудобства и желаем всего наилучшего. 

Если вы уже продали или передали Ваш автомобиль, просим Вас сообщить 
нам имя и адрес нового владельца или пользователя, используя прилагаемую 
открытку с проштампованной маркой, а также любую информацию, которая 
могла бы облегчить нам поиск нанешнего владельца или пользователя.  

http://www.fiat./

