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Сбой в переключении передач – Сервисное решение   

 

ЖАЛОБА НА ДЕФЕКТ 
Не работает переключение передач. 



ТЕХНИЧЕСАЯ ПРИЧИНА 
Настройка программного обеспечения (ПО). 

ОПЕРАЦИИ В ДИЛЕРСКИХ ЦЕНТРАХ 

ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ДИЛЕРА ПО 
ОТНОШЕНИЮ К КЛИЕНТУ 

• После подтверждения неисправности успокойте клиента, объяснив, что 
неисправность будет устранена путем перепрограммирования блока управления 
КПП Dualogic.  

• После работы покажите, что было сделано, и убедитесь, что клиент удовлетворен.  

Сервисное решение 
После подтверждения неисправности перепрограммируйте блок управления КПП 
Dualogic с помощью wiTECHPlus в соответствии с операционным циклом ниже. 

ОПЕРАЦИОННЫЙ ЦИКЛ 
• С помощью wiTECHPlus,  обновленного до последнего выпуска, 

перепрограммируйте блок управления Dualogic.  

 

Для перепрограммирования аккумулятор автомобиля должен быть полностью 
заряжен или поддерживаться зарядным устройством/дополнительным 
аккумулятором, чтобы гарантировать номинальное напряжение 12 В. 

 

Если перепрограммирование прервалось/не закончилось, его необходимо 
перезапустить. 

• Сбросьте все ошибки (DTC), порожденные в других блоках в результате 
перепрограммирования. После окончания перепрограммирования все ошибки DTC  
автоматически высвечиваются для сброса.  

КОДЫ БЛОКА УПРАВЛЕНИЯ 

В следующей таблице приведены коды аппаратного (HW) и программного (SW) 
обеспечения блока управления КПП Dualogic до и после программирования. 
1.3 Mjet Euro 5+ с КПП Dualogic  

Перед перепрограммированием блок управления должен иметь следующие данные 

Номер HW  Версия HW  Номер SW  Версия SW 

CFC 319F.03 00 FHF05LIO 0000 



CFC 319F.03 00 FHF05LIP 0000 

CFC 319F.03 00 FHG00LJE 0000 

CFC 319F.03 00 FHG03LKX 0000 

После перепрограммирования блок управления должен иметь следующие данные 

Номер HW  Версия HW  Номер SW  Версия SW 

CFC 319F.03 00 FHG03LKY 0000 

ДАННЫЕ РЕКЛАМАЦИОННОГО АКТА 

Версия  Операция  Деталь Дефект Позиция  Норма 
времени 

Все 
вышеуказанные 
модели 

2127120 1 RA - 0,30 

 

 


