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7030 1 461 FA  ЛЮК В КРЫШЕ  

Просачивание воды – Сервисное решение   

 

(*) Модельный год (MY) определяется по букве в 10-й позиции номера VIN: B=MY 2011; 
C=MY 2012; D=MY 2013; E=MY 2014; F=MY 2015; G=MY 2016. 

ЖАЛОБА НА ДЕФЕКТ 



Просачивание воды в задней части люка в крыше во время мытья машины с помощью 
струй высокого давления.  

ОПЕРАЦИИ НА ПРОИЗВОДСТВЕ 
Использование новых усовершенствованных водосточных желобков, начиная с 
06/05/2015.  

ОПЕРАЦИИ В ДИЛЕРСКИХ ЦЕНТРАХ 

ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ДИЛЕРА ПО 
ОТНОШЕНИЮ К КЛИЕНТУ 

• После подтверждения жалобы убедить клиента, что неисправность будет устранена 
путем замены водосточного желобка люка в крыше.  

• После операции показать клиенту, что было сделано, и убедиться, что он 
удовлетворен. 

Сервисное решение 
Только на машинах MY 2011-2016, выпущенных до 5 мая 2015 г., включая (MDH 
0505XX), после подтверждения жалобы клиента замените водосточный желобок люка в 
крыше согласно операционному циклу, приведенному ниже. 

 

Для более детальной информации по бирке с данными, показывающими модельный 
год и дата выпуска автомобиля (MDH), см. Service News 00.02.13. 

ОПЕРАЦИОННЫЙ ЦИКЛ 
• Снимите стекло люка в крыше (см. Op.7030B18 Руководства по 

техобслужинванию).  
• Выньте шпильку желобка (A - Рис. 1) из ее гнезда в подъемном механизме стекла 

(B).  
• Выполните такую же операцию с другой стороны. 

Рис. 1 

 
 



 
 
 

• Сдвиньте желобок (A) в сторону и толкните его вниз, нажимая по центру желобка 
до тех пор, пока язычок (B) не выйдет из направляющей (C).  

• Сдвиньте желобок (A) в противоположную сторону, чтобы освободить другой 
язычок, и затем поднимите желобок и снимите его. 

Рис. 2 

 
 



 
 
 

• Получите новый желобок от Запчастей.  
• Установите новый желобок, выполнив операции по снятию в обратной 

последовательности  
• Установите стекло люка (см. Op.7030B18 Руководства по техобслуживанию). 
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