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Неровности / отделение – Сервисное решение   

 

ЖАЛОБА НА ДЕФЕКТ 
В некоторых случаях отмечается неровность/отделение одной или обоих боковых щитков 
обшивки передней панели, как показано на Рис. 1. 
Рис. 1  



 
 

 
 
 

ТЕХНИЧЕСКАЯ ПРИЧИНА 
Недостаточная прочность креплений. 

РАБОТЫ НА ПРОИЗВОДСТВЕ 
Улучшены крепления боковых щитков. 

ВЫПОЛНЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЯ 
   

Версия 
Завод  Линия  Номер кузова 

Номер 
организации 

   
T.T. , указанные 
выше 

   
Cassino  

   
- 

   
07454159 

   
07379803 

РАБОТА В ДИЛЕРСКИХ ЦЕНТРАХ 

Правила поведения дилера по отношению 
к клиенту 

• После подтверждения неисправности успокоить клиента, объяснив ему, что будет 
восстановлен правильный крепеж и выравнивание боковых щитков обшивки.  

• После работы показать клиенту, что было выполнено, и убедиться, что он 
удовлетворен.  

Сервисное решение 



Исключительно на машинах, произведенных с 01/03/2016 по 13/09/2016 (от номера 
кузова 7427112 до номера кузова 7454158),  
После подтверждения дефекта (даже если он имеется только с одной стороны - Sx (левой) 
или Dx(правой)) выполнить работы с обоими боковыми щитками обшивки (Sx и Dx), как 
описано в операционном цикле ниже. 

ОПЕРАЦИОННЫЙ ЦИКЛ 
• Согласно процедурам (Op.) руководства по техобслуживанию, снимите боковые 

щитки обшивки передней панели (Op. 7040A44 для левой обшивки и Op. 7040A45 
для правой обшивки).  

• Проверьте целостность обшивки, в частности крепления, стопоры и направляющие. 
• Очистите внутреннюю сторону щитков обшивки, особенно места наложения 

войлочной подкладки, с помощью салфеток, смоченных в эптане (или 
эквивалентном продукте).  

• Получите от Запчастей войлочную подкладку, снимите защитную ленту с наклейки 
и установите войлочную подкладку (A – Рис. 2) в нужном месте, соблюдая 
расстояния, указанные на Рис. 2.  

 

Начинайте приклеивание с одной стороны и идите в направлении противоположной 
стороны, избегая образования пузырьков воздуха. Для лучшего склеивания 
постоянно прижимайте войлочную подкладку рукой по всей поверхности. 

Рис. 2  

 
 

 
 
 

• Установите боковые щитки обшивки передней панели назад (см. Op. 7040A44 для 
левой обшивки и Op. 7040A45 для правой обшивки).  

 

При использовании химикатов внимательно соблюдайте требования безопасности, 
указанные в инструкции, которую поставщик обязан передать пользователю, 



согласно действующему законодательству данной страны (для Италии согласно 
нормативным актам 52/97 и 65/03 с последующими изменениями и добавлениями). 

НАЛИЧИЕ ЗАПЧАСТЕЙ 
   

Версия 
Описание  Номер заказа Кол-во 

   
T. T., указанные 
выше 

   
Клейкая войлочная 
подкладку (120x30 
мм) 

   
51818101 

   
2 

ДАННЫЕ РЕКЛАМАЦИОННОГО АКТА 
   

Версия 
Операция  Деталь Дефект Позиция  Норма 

времени 

   
T. T., 
указанные 
выше 

   
7040213 (*) 

   
1 

   
GD 

   
010-090 

   
0,25 (*) 

(*) Код операции и время, касающиеся работы с обеих сторон (левой и правой). 

 


